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リスニング Part3 

リスニングの Part3は， 2級までにはなかった準 1級特育の形式です。問題冊吾に印刷されている

Situation， Question，選択肢を読み，放送英文を聞いて，答えを選びます。ここでは例題を解きなが

ら，解答の流れを確認しましょう。

①問題間予の Situation，Question，選択股を把握する

この問題では，放送英文が流れる前に 10秒の準備時聞が与えられます。その時間内で Situationと

質問，選択肢を素早くチェックします。

(G) No.25 Situαtion: You are at an airport. You are going to take Air Japan 

Flight 345 to Tokyo. When you are about to check-in， you hear the 

following announcement in the lobby. You want to fly to Tokyo if 

possible. 

Question: What should you do? 

1 Proceed to the Air Japan check-in counter. 

2 Contact the Central Bus ticket counter. 

3 Contact the Air Japan ground staff. 

4 Cancel your reservation. 

今空港にいて，工ア-ジャパン345便に乗るためにチェックインをしようとしているときに，ロビー

で放送を聞く，というのが与えられている状況です。また，条件として 「可能であれば東京に飛行機で行

きたいjという内容が示されています。質問ではこの状況・条件下で伺をすべきかが問われていること

も確認しておきましょう。Situationと Questionの確認は必須ですが，余裕があれば選択肢にも目を

通し，内容もチ工ツクしておくのが理想的です。

②放送文を聞き，選択肢の中から正解を選ぶ

①で確認した状況，条件，質問を意識しながら，放送文を聞きます。放送では次々に指示などが放送さ

れるので，選択服を見ながら正解を特定していきましょう。

くスクリプ卜>

May 1 have your attention， please? OAir Japan regrets to announce that Flight 345 

to Tokyo has been cancelled due to bad weather. There will be no flights to Tokyo 

today; this includes all Japan Flier flights. $Passengers who would like us to find 

you a hotel and take a flight tomorrow， please proceed to the Air Japan check-in 

counter. DThose who would like to take a bus to Tokyo tonight， please contact the 

Central Bus ticket counter on the 4th floor of Terminal 2. DAnd those of you who 

would like to cancel your reservation， please contact our ground staff. 

放送文の冒頭で，搭乗しようとしていた工ア-ジャパン345j更の欠航が告げられ，その他の東京行きの

便はないことも告げられます (0)。欠航に対してどうすればよいかが放送文の後半で述べられます。
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アナウンスされる代替手段は次の通りです。選択肢を参照して，放送文を聞きながら正解を判断してい

きましょう。

@ ホテルに泊まり，明日の便に乗る→proceedto the Air Japan check-in counter 

@ 今夜の東京行きのパスに乗る→contactthe Central Bus ticket counter 

。 予約をキャンセルする→contactour ground staff 

示された代替手段のうち，設問で示された I可能であれば東京に飛行機で行きたいJという条件を満た

すには，放送文で示された行動のうち「ホテルに泊まり，明日の便に乗るjのが適切だと考えられます。

よって， 1が正解だと判断できます。

ここで見たように， Part 3の聞いにはつねに紛らわしい情報か言まれます。問題用紙への書き込みは

認められていますから， 最後まで聞いてから考えるのではなく，聞きながら自分の条件に合うものを探

す/合わないものを除舛するというアプローチをお勧めします。

<SituationとQuestionの日本語訳>

状況'あなたは空港にいます。東京行きの工ア ジャパン345便に箔乗しようとしています。箔乗手続きをしようとし

ているときに，ロビーで次のアナウンスを聞きます。あなたは可能であれば東京に飛行機で行きたいと患っています。

質問 あなたは何をすべきですか。

<スクリブトの日本語訳>

ご案内申し上げます。まことに申し訳ございませんが，エア・ジャパン345便東京行きは悪天候のため欠航となりま

した。ジャパン・フライアーの全1更をさ言め，本日の東京行きはこψざいません。ホテルにお泊まりになり明日の便のご

搭乗をご希望のお客さまは，工ア ジャパン括乗手続き力ウンターまでお越しください。今夜東京行きのパスをご利

用になりたいお客さまは，第2ターミナル4階のセントラルーパス発券カウンターにご連絡ください。予約をキャンセ

ルされたいお客さまは，グランドスタッフまでお申し出ください。

Paパ3では Situationをきちんと読み，自分が取るべき行動に当てはまる部分を聞き分ける必要が

あります。

次のページではPart3でよく出る場面と重要表現を挙げます。
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口Qpply適用する Lミ~17
口deQI 取引，契約 K乏む可
口e)CtYQfee 追加料金 kよユJ
口QddltlonQI千ee追加料金

口lnsuYQnce

口optlon選 服

.館内放送

事譲
歩

口optlonQI任意加入の

口plQn料金プラン

口γepQlγ ~を修理する

口千l)C -を修理する

口stoct在庫

口WQYYQnty保証

J ra 
※呼びかけのあと，諸連絡同様に「全体→詳細jの順に展開します。fいつJ(when)， rどこでJ(where)といっ

た指示に注目しましょう。

口州entlonお知らせの呼びかけ 盛当
日干lyee)Clt非常口 1[11 
口guestホテルなどの客 J】 L

口1nCon ve nle nce 不都合

口PQssengeγ 乗客

口γepYesentQtlve代表，担当係

.留守番電話・音声ガイ夕、ンス

※伝言の場合は予定の変更や相談ごと，ガイダンスでは要件ごとの指示が述べられます。番号や時間の指示に注意し

ましょう。

口Qppolntment予約

口Qssoon Qs po鈴 lbleできるだけ早く

口QtyoUY eQyhest convenlence 
できるだけ早く

口CQIIbQct かけ直す ~ 

口cQncel -を中止する ミ~;_.守
口CQII。刊--..-を中止する ~ピ
口customeyseyvlce お客さま相談窓口

⑨ 
命

口dlQI (番号)にかける

口 ~eQγbQct 返事がくる

口lnqulγy質問

口poundtey :11:ボタン

口postpone -を延期する

口put。千千--..-を延期する .-.~--
口pγess (ボタン)を押す 。議窓玄〉
口w。γt (予定などが)都合に合う 胃 v。、
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-・民~週開却I :: :ICI"~耳扇面

• Situationと Questionを読んだあと，パッセージを聞き，車問に対して最も適切なものを

1， 2， 3， 4の申から一つ選びなさい。

(A) No. 1 Situαtion: You're working on the fourth floor of an office building. 

You hear the following announcement about a fire drill. 

Question: Which way should you exit the building? 

1 Out through the underground parking area. 

2 By the east exit on the first floor. 

3 Down the stairs on the east side. 

4 Down the stairs on the west side. 

(B) No. 2 Situαtion: A tablet computer you bought three months ago 

suddenly broke. You call MGB Electronics and hear the 

following recorded message. 

Question: What should you do? 

1 Press 1. 

2 Press 2. 

3 Press 3. 

4 Return your tablet to the store. 

(C) No.3 Situαtion: You are a newspaper reporter writing an article. The 

deadline is October 7th. You call a professor for 

information about his research and hear the following 

message. 

Question: What should you do? 

1 Call extension 5643. 

2 Call extension 5677. 

3 Visit his laboratory. 

4 Leave a message. 
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